(pfilozte kopii dariového dokladu)

NAVRATOVY / REKLAMACNI LIST

Upozornéni!!! ZboZi na vyménu & vraceni penéz musi byt neposkozené, nepouZité!

Reklamujici:

Cislo faktury:
Datum doruceni:
Datum reklamace:

PFijmeni:
Jméno:
Adresa:
Telefon:
E-mail:

Vracené/Reklamované zbozi:

Adresa pro reklamace:

Tikaro.cz (AG Foods)
Priimyslova 1507
691 23 Pohorelice
Ceska Republika

Tel.: 800 627 653
E-mail: info@tikaro.cz

ID pro vraceni na Zasilkovna
99054565

Katalogové Cislo

Nazev

Mnozstvi

Druh vraceni/reklamace (vyberte zaskrtnutim)

o Vraceni zbozi

Cislo uctu:

Jak na vraceni?

1) Formular vypliite a uvedte Cislo Uctu (zde vlevo), kam chcete
zaslat penize za vracené zbozi.

2) Kompletné vyplnény formular zaslete spolu se zbozim a kopii
plUvodni faktury jako oby&ejnou pojiténou zasilku (bez dobirky) na
vySe uvedenou adresu.

Popis vady:

o Reklamace - vyrobni vada

Jak na reklamace?

1) Prectéte si na nasich strankach podrobné informace o
reklamacich. Najdete tam popis situaci, které podléhaji a nepodléhaji
reklamaci.

2) Formular vypliite a podrobné popiste reklamovanou vadu.

3) Kompletné vyplnény formular zaslete spolu se zbozim a kopii
plUvodni faktury jako oby&ejnou pojiténou zasilku (bez dobirky) na
vySe uvedenou adresu.

Podpis reklamujiciho




